
Договор-оферта на оказание услуг

г. Симферополь

1. Общие положения
1.1. Настоящий договор является офертой (далее – «Договор» или «Оферта») Вершинина
Артёма Сергеевича, ИНН 910217575380, именуемого в дальнейшем Исполнитель, то есть
предложением заключить договор на оказание услуг, указанных в Приложении №1 к
Договору, любому юридическому или физическому лицу, индивидуальному
предпринимателю на указанных ниже условиях.
1.2. Заказчиком является любое юридическое лицо, физическое лицо или
индивидуальный предприниматель, который производит акцепт данной Оферты.
1.3. Полным и безоговорочным акцептом Оферты является внесение платежа на условиях
и в размере, указанном в п. 2.3.1 Договора, на основании выставленного Исполнителем
счета и/или направление на электронную почту: info@peakapp.ru подписанного заявления
о присоединении к договору (Приложение № 3). Любое из указанных действий
подтверждает согласие Заказчика с Договором, а также согласие на обработку
персональных данных.
1.4. С момента совершения акцепта Заказчик считается ознакомившимся и согласившимся
с Договором и в соответствии с Гражданским Кодексом РФ считается вступившим с
Исполнителем в договорные отношения на указанных в Договоре условиях.
1.5. Исполнитель применяет специальный налоговый режим «Налог на профессиональный
доход».

2. Порядок оплаты
2.1. Стоимость предоставляемых услуг определяется в соответствии с Тарифным планом
(Приложение № 1 к Договору). НДС не облагается в связи с применением Исполнителем
специального налогового режима, указанного в п. 1.5. Договора.
2.2. Исполнитель вправе в любое время в одностороннем порядке изменять Тарифный
план.
2.3. Услуга оплачивается Заказчиком на условиях полной предоплаты, путем внесения
денежных средств согласно выбранному Тарифному плану по реквизитам Исполнителя в
течение 3 календарных дней с момента выставления счета.
2.3.1. Оплата Заказчиком производится в течение 3 календарных дней с момента
направления Исполнителем счета по адресу электронной почты, по номеру телефона в
Whatsapp и/или Telegram Заказчика либо с помощью перевода на банковскую карту
Исполнителя.
2.4. В случае отказа от Договора со стороны Заказчика, оплата не возвращается.
2.5. В случае отказа от Договора со стороны Исполнителя, оплата возвращается Заказчику
в размере за вычетом стоимости фактически оказанных услуг и комиссии, взимаемой
банком за операции по переводу денежных средств.

3. Срок и порядок действия Договора
3.1. Исполнитель предоставляет Заказчику не подлежащее передаче или отчуждению в
любой форме, имеющее ограниченный срок действия временное право доступа к
Мобильному приложению, при условии, что это право не включает передачу прав
пользования Мобильным приложением третьим лицам (сублицензия).
3.2. Доступ Заказчика к управлению Мобильным приложением осуществляется через
административную панель в сети Интернет.
3.3. Исполнитель приступает к оказанию услуг в течение 3 рабочих дней после
поступления денежных средств на счет Исполнителя и получения от Заказчика
материалов, указанных в п. 5.8. Договора.



3.4. По истечении периода, на который было предоставлено право пользования
Мобильного приложения, Исполнитель отключает доступ Заказчика к пользованию
Мобильным приложением, а также все дополнительные возможности согласно Тарифному
плану на следующий день после прекращения срока действия Договора.
3.5. Период предоставления Доступа исчисляется в месяцах, определяется Заказчиком
самостоятельно и фиксируется в счете на оплату.
3.6. Дата начала предоставления Доступа считается с момента поступления денежных
средств на счет Исполнителя.
3.7. Мобильное приложение размещается Исполнителем в магазине приложений RuStore
и/или App Store от имени Исполнителя или от имени третьих лиц, определяемых
Исполнителем самостоятельно. Доступ к размещению, изменению и удалению
информации о приложении Заказчику не предоставляется.

4. Права и обязанности Исполнителя
4.1. Обязанности Исполнителя ограничиваются условиями Договора. Объем обязанностей
Исполнителя зависит от выбранного Заказчиком тарифного плана согласно Приложению
№ 1 к Договору.
4.2. Исполнитель обучает Заказчика правилам работы с Мобильным приложением и
административной панелью по использованию приложения. В обязанности Исполнителя
не входит оказание услуг Заказчику по настройке и/или диагностике компьютерного
оборудования и/или программного обеспечения.
4.3. Исполнитель вправе изменить или дополнить настоящий Договор в любой момент, как
с предварительным уведомлением Заказчика, так и без него. Действующая редакция
Договора доступна на сайте Исполнителя по адресу https://peakapp.ru/contract-offer.pdf
4.4. Исполнитель имеет право:
4.4.1. Приостанавливать работу Мобильного приложения для проведения необходимых
плановых профилактических и ремонтных работ на технических ресурсах Исполнителя, а
также внеплановых работ в аварийных ситуациях.
4.4.2. Прерывать работу Мобильного приложения, если это, в частности, обусловлено
невозможностью использования информационно-транспортных каналов, не являющихся
собственными ресурсами Исполнителя, либо действием и/или бездействием третьих лиц,
если это непосредственно влияет на работу Мобильного приложения, в том числе при
аварийной ситуации. Исполнитель не несет какой-либо ответственности перед Заказчиком
и не возмещает Заказчику возможные убытки, возникшие в связи с задержками, перебоями
в работе и невозможностью полноценного использования ресурсов и услуг Исполнителя,
возникших по вышеперечисленным причинам.
4.4.3. Вносить изменения и дополнения в Договор и Приложения к нему путем
публикации этих изменений и дополнений на сайте Исполнителя по адресу:
https://peakapp.ru/contract-offer.pdf.
4.4.4. Исполнитель имеет право обновлять содержание, функциональные возможности и
пользовательский интерфейс Мобильного приложения в любое время по своему
собственному усмотрению.
4.5. После окончания работ Исполнитель отправляет Заказчику уведомление об окончании
работ на электронную почту, по номеру телефона в Whatsapp и/или Telegram, указанные
Заказчиком, согласно Приложению № 2 к Договору.
4.6. В случае отсутствия письменных возражений в течение 3 рабочих дней с момента
получения уведомления со стороны Заказчика, Исполнитель передает Заказчику доступы к
административной панели для пользования сервисом/мобильным приложением, а также
публикует мобильное приложение в RuStore и/или AppStore, согласно выбранному
Заказчиком тарифному плану.

https://peakapp.ru/contract-offer.pdf
https://peakapp.ru/contract-offer.pdf


5. Права и обязанности Заказчика
5.1. Заказчик обязуется не наносить ущерб программной оболочке, техническим и
программным средствам Исполнителя и третьих лиц.
5.2. Заказчик обязуется соблюдать авторские права на предоставляемые Исполнителем и
и/или третьими лицами программное обеспечение и документацию.
5.3. Заказчик обязуется пользоваться услугами Исполнителя (использовать Мобильное
приложение) только для законных целей и законными способами с учетом требований
законодательства РФ.
5.4. При использовании Мобильного приложения запрещаются любые действия,
направленные на получение несанкционированного доступа к ресурсам сервера
Исполнителя.
5.5. Запрещается размещение и распространение материалов (текстовых, фото-, видео-,
аудио-), которые:
- являются вульгарными или непристойными, содержат порнографические изображения,
тексты и сцены сексуального характера;
- содержат сцены насилия или бесчеловечного обращения с животными;
- содержит описание средств и способов суицида, любое подстрекательство к его
совершению;
- пропагандируют и/или способствуют разжиганию расовой, религиозной, этнической
ненависти или вражды, пропагандирует фашизм или идеологию расового превосходства;
- содержат экстремистские материалы;
- пропагандируют преступную деятельность или содержит советы, инструкции или
руководства по совершению преступных действий;
- содержат информацию ограниченного доступа, включая, но не ограничиваясь
государственной и коммерческой тайной, информацией о частной жизни третьих лиц;
- содержат рекламу или описывают привлекательность употребления наркотических
веществ, содержат информацию о распространении наркотиков, рецепты их изготовления
и советы по употреблению;
- носят мошеннический характер;
- нарушают иные права и интересы граждан и юридических лиц, а также требования
действующего законодательства Российской Федерации;
- информацию, которая не указана в настоящем Соглашении, но попадает под действия
политики сервисов RuStore и AppStore, в отношении запрещенного контента.
5.6. При использовании Мобильного приложения Заказчику запрещается размещать
материалы с указанием на территориальную принадлежность Республики Крым,
материалы, содержащие слово «Крым» и любое производное от него словосочетание,
материалы с использованием наименований городов Республики Крым, материалы,
содержащие государственную символику Республики Крым и любые другие материалы,
попадающие под действие санкционных ограничений, введенных Google и Apple в
отношении размещения, распространения и пользования приложениями, действующими
на территории Республике Крым.
5.7. Заказчик подтверждает, что имеет все права и/или разрешения на материалы третьих
лиц, размещаемые в Мобильном приложении.
5.8. Заказчик обязуется предоставить все материалы, доступы к панелям управления
сервисами и готовую систему для интеграции, в течении 3 рабочих дней с момента
выставления счета Исполнителем. Полный перечень испрашиваемой информации указан в
Приложении № 2 к Договору. Заказчик несет ответственность за действительность и
корректность сведений, передаваемых Исполнителю.
5.9. Заказчик вправе:
5.9.1. Своевременно и в полном объеме ознакомиться с условиями Договора;
5.9.2. Пользоваться услугами Исполнителя в пределах оплаченного Тарифного плана.



6. Ответственность сторон
6.1. По всем вопросам, не урегулированным настоящей офертой, а также при разрешении
споров, возникших в процессе ее исполнения, Стороны руководствуются действующим
законодательством РФ.
6.2. За содержание информации, создаваемой и размещаемой Заказчиком, несет
ответственность непосредственно сам Заказчик. Исполнитель не осуществляет
предварительного контроля за содержанием размещаемой и/или распространяемой
Заказчиком информации, однако когда размещение и распространение такой информации
противоречит законодательству РФ, Исполнитель вправе заблокировать или удалить
соответствующие материалы без предупреждения.
6.3. В случае блокировки/удаления Мобильного приложения или введения иных
ограничительных мер в отношении разработчика Мобильного приложения из-за
нарушения Заказчиком п. 5.5., 5.6. Договора, Заказчику устанавливается штраф в размере
300 000 рублей.
6.3.1. Штраф подлежит выплате Заказчиком в течение 7 рабочих дней с момента
получения Заказчиком письменного уведомления о нарушении условий договора.
6.3.2. Оплата штрафа производится на банковскую карту Исполнителя или любым другим
способом, согласованным сторонами.
6.4. Исполнитель несет ответственность перед Заказчиком в пределах оплаченных Услуг.
Исполнитель не несет перед Заказчиком ответственности и не возвращает Заказчику
уплаченные по настоящему договору денежные средства, в случае если услуги не были
оказаны по вине Заказчика, в частности, по причине нарушения настоящего Договора или
непредоставлению требуемых данных из Приложения №2 в течении 3 рабочих дней с
момента акцепта договора.
6.5. Исполнитель не предоставляет никаких гарантий в отношении безошибочной и
бесперебойной работы Мобильного приложения или отдельных его компонентов,
соответствия Мобильного приложения конкретным целям Заказчика, а также не
предоставляет никаких иных гарантий, прямо не указанных в настоящем Договоре.

7. Порядок разрешения споров
7.1. Все претензии, связанные с использованием/невозможностью использования
Приложения, а также возможными фактами нарушения в результате использования
Приложения законодательства и/или прав третьих лиц, должны направляться на
электронную почту Исполнителя: info@peakapp.ru
7.2. Все споры сторон по Договору подлежат разрешению в соответствии действующим
законодательством Российской Федерации. Претензионный порядок рассмотрения споров
является обязательным.

8 Форс-мажоры
8.1. В случае если надлежащее исполнение условий Договора невозможно в силу
объективных причин, которые Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить
(стихийные бедствия, изменения текущего законодательства РФ, ограничительные и/или
запретительные меры органов государственной власти и управления, военные действия
всех видов) или любых других обстоятельств, на которые затронутая ими Сторона не
может реально воздействовать и которые она не могла разумно предвидеть, и при этом они
не позволяют исполнить обязательства по Договору, и возникновение которых не явилось
прямым или косвенным результатом действия или бездействия одной из Сторон, ни одна
из сторон не вправе требовать от другой стороны возмещения причиненных
ненадлежащим исполнением или неисполнением настоящего договора убытков (включая
упущенную выгоду).
8.2. Сторона, не исполняющая обязательства по настоящему договору в силу
возникновения обстоятельств непреодолимой силы, обязана в течение 5 рабочих дней с



момента наступления подобных обстоятельств проинформировать об этом другую
Сторону путем направления уведомления по электронной почте. Такая информация
должна содержать данные о характере обстоятельств непреодолимой силы, а также, по
возможности, оценку их влияния на исполнение и возможный срок исполнения
обязательств.
8.3. В том случае, если обстоятельства непреодолимой силы препятствуют одной из
Сторон выполнить ее обязательства в течение срока, превышающего 1 месяц, или если
после их наступления выяснится, что они будут длиться более 1 месяца, любая из Сторон
может направить другой Стороне уведомление с предложением о проведении переговоров
с целью определения взаимоприемлемых условий выполнения обязательств по
настоящему договору или прекращения его действия.

9. Основания и порядок расторжения Договора
9.1. Договор может быть расторгнут:
9.1.1 по соглашению Сторон в любое время;
9.1.2 По инициативе Заказчика в случае нарушения Исполнителем условий Договора с
письменным уведомлением Исполнителя путем направления уведомления не менее чем за
15 (пятнадцать) рабочих дней до расторжения Договора;
9.1.3. По инициативе Исполнителя, в случае нарушения Заказчиком условий Договора,
путем направления уведомления Заказчику не менее чем за 15 (пятнадцать) рабочих дней
до расторжения Договора;
9.2.. В случае нарушения Заказчиком п. 5.3., п. 5.4., п. 5.5., п. 5.6. Договора, Исполнитель
вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке, направив уведомление о
расторжении в любой момент после обнаружения нарушения.

Вершинин Артём Сергеевич

ИНН 910217575380
Тел. +7 918 120 9 666
Email: info@peakapp.ru



Приложение № 1 к Договору-оферте на оказание услуг

ТАРИФЫНА УСЛУГИ

Функционал
(Наименование
услуги)

Light (Легкий)
7 400₽ / мес.
4 900₽ / мес. ( при
оплате за год)

Professional
(Профессиональный)
16 700₽ / мес.
9 800₽ / мес. ( при
оплате за год)

Premium (Премиум)
31 900₽ / мес.
19 200 ₽ / мес. ( при
оплате за год)

Функционал мобильного приложения согласно тарифным планам размещён на странице:
https://peakapp.ru/cases/foodapp в разделе “Тарифы”

https://peakapp.ru/cases/foodapp


Приложение № 2 к Договору-оферте на оказание услуг
Информация, предоставляемая Заказчиком

1. В случае если в тарифном плане предусмотрена работа с CRM, предоставить
доступ к информации в CRM-системе по REST API (получение и внесение
данных), всех возможных действий.

2. Доступ к REST API в системе учета включая, но не ограничиваясь R-Keeper, iiko,
СБИС.

3. Доступ ко всем функциям сайта через REST API в случае если мобильное
приложение должно быть подключено к сайту

4. Текстовая и графическая информация для наполнения Мобильного приложения.
Логотип, фирменный стиль, шрифты и другие ресурсы идентифицирующие
Заказчика

5. Наименование компании, используемое для публикации в магазинах Мобильных
приложений

6. Контактный номер телефона Заказчика
7. Контактный адрес электронной почты Заказчика



ПРИЛОЖЕНИЕ№3
к оферте (договору) на оказание услуг

Заявление о присоединении к договору на оказание Услуг

г. Симферополь "__" _______ 202__ г.

Заказчик __________________________, действующий на основании свидетельства, в
соответствии со ст.428 ГК Российской Федерации полностью и безусловно
присоединяется к договору на оказание услуг, опубликованному на официальном сайте по
адресу: https://peakapp.ru/contract-offer.pdf
С договором присоединении на оказания услуг и приложениями к нему ознакомлены и
обязуемся соблюдать все его положения.

Юридический адрес:
________________________________

Адрес фактического местонахождения (почтовый адрес):
________________________________

ИНН: __________________
ОГРНИП: __________________

Банковские реквизиты:

__________________
БИК __________________
Р/С __________________
К/С __________________

Ф.И.О. уполномоченного лица:

__________________

Адрес электронной почты:
__________________

Номер контактного телефона:
__________________

Уполномоченное лицо (директор) Подпись, печать

__________________ _______________________

https://peakapp.ru/contract-offer.pdf

